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สาระส าคัญของประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น  
เรื่อง  ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2565  

   
ได้ก ำหนดให้พนักงำนส่วนท้องถิ่นพึงปฏิบัติตนเพื่อรักษำจริยธรรม ดังต่อไปนี้ 

ก. จริยธรรมหลัก 
(1) ยึดมั่นในสถำบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชำติ ศำสนำ พระมหำกษัตริย์  และกำรปกครอง 

ระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข โดยยึดถือผลประโยชน์ ของประเทศชำติเป็นส ำคัญ 
ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษำไว้ซึ่งสถำบันพระมหำกษัตริย์ 

(2) ซ่ือสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อหน้ำที่ ปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงตรงไปตรงมำตำมกฎหมำยและตำม
ท ำนองคลองธรรม  โปร่งใส และมีจิตสำนึกท่ีดี 

(3) กล้ำตัดสินใจ และกระทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม และกล้ำแสดงควำมคิดเห็น คัดค้ำน 
หรือเสนอให้มีกำรลงโทษผู้ที่ทำสิ่งไม่ถูกต้อง 

(4) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมำกกว่ำประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสำธำรณะ 
(5) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำนและภำรกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(6) ปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงเป็นธรรม ปรำศจำกอคติ และไม่เลือกปฏิบัติ โดยกำร 

ใช้ควำมรู้สึกหรือควำมสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของควำมแตกต่ำงทำงเชื้อชำติ ศำสนำ เพศ อำยุ สภำพร่ำงกำย 
สถำนะของบุคคลหรือฐำนะทำงเศรษฐกิจสังคม 

(7) ดำรงตนเป็นแบบอย่ำงที่ดีและรักษำภำพลักษณ์ของทำงรำชกำร ด้วยกำรรักษำ  
เกียรติศักดิ์ของควำมเป็นพนักงำนส่วนท้องถิ่น  รวมทั้งปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดี และด ำเนินกำรตำมหลักปรัชญำ
เศรษฐกิจพอเพียง  

ข. จริยธรรมท่ัวไป 
(1) ยึดมั่นธรรมำภิบำลและอุทิศตนเพื่อประโยชน์สุขแก่ประชำชน 
(2) ดูแลรักษำและใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำรอย่ำงประหยัด คุ้มค่ำ  และระมัดระวังไม่ให้เกิด

ควำมเสียหำย 
(3) ต้องปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมสุภำพ เรียบร้อย และมีอัธยำศัยที่ดี 
(4) มุ่งบริกำรประชำชน และแก้ปัญหำควำมเดือดร้อนของประชำชน ด้วยควำมเป็นธรรม รวดเรว็ 

เสมอภำค และเคำรพศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ 
(5) จั ดท ำบริ ก ำ ร ส ำ ธ ำ รณะ  และกิ จ ก ร รมส ำ ธ ำ รณะ  ต้ อ ง ค ำนึ ง ถึ ง คุณภ ำพชี วิ ต      

ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
(6) ให้ข้อมูลข่ำวสำรตำมข้อเท็จจริงแก่ประชำชนอันอยู่ในควำมรับผิดชอบของตนอย่ำงถูกต้อง 

ครบถ้วนและไม่บิดเบือน 
(7) เรียนรู้และพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือเพ่ิมขีดควำมสำมำรถให้กับองค์กรปกครอง       

ส่วนท้องถิ่นอย่ำงยั่งยืน 
(8) ไม่กระทำกำรอันมีลักษณะเป็นกำรขัดกันระหว่ำงประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม 
(9) ต้องปฏิบัติตำมประมวลจริยธรรมอย่ำงตรงไปตรงมำ  และไม่กระท ำกำรเลี่ยงประมวล

จริยธรรม 
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ค าอธิบายและตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ 1 

ยึ ด ม่ั น ในสถาบั นหลั กของปร ะ เทศ  อัน ไ ด้ แ ก่  ช าติ  ศ าสนา  พร ะมหากษั ต ริ ย์  
และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
ส่งเสริม สนับสนุน.และพิทักษ์รักษำสถำบันหลักของ 
ประเทศโดยกำรรักษำผลประโยชน์และชื่อเสียงของประ
เทศชำติ กำรปฏิบัติตำม   หลักศำสนำ  กำรเทิดทูน 
รั ก ษ ำ ไ ว้ ซึ่ ง ส ถ ำ บั น พ ร ะ ม ห ำ ก ษั ต ริ ย์  ร ว ม ทั้ ง 
ปฏิบัติตำมรัฐธรรมนูญ และกฎหมำย 
ค าอธิบาย 
ยึดม่ัน  หมำยถึง ก. ยึดถืออย่ำงมั่นคง ไม่เปลี่ยนแปลง 
          ง่ำย ๆ เช่น ยึดมั่นในหลักกำรยึดมั่นในตัวบุคคล 
ส่งเสริม หมำยถึง ก. เกื้อหนุน ช่วยเหลือ สนับสนุนให้ดี
ขึน้ 
สนับสนุน  หมำยถึง ก. ส่งเสริม ช่วยเหลือ อุปกำระ 
พิทักษ์ หมำยถึง ก. ดูแลคุ้มครอง 
รักษา หมำยถึง ก. ระวัง เช่น รักษำสุขภำพ ดูแล เช่น 
รักษำทรัพย์สมบัติ, ป้องกัน เช่น รักษำบ้ำนเมือง 
สงวนไว้ เช่น รักษำไมตรี 
เทิดทูน หมำยถึง ก. ยกย่อง เชิดชูไว้เป็นที่เคำรพ 
ต่อต้าน หมำยถึง ก. ปะทะไว้ต้ำนทำนไว้สู้รบ 
ป้องกันไว้ 
ปฏิปักษ ์หมำยถึง 
(1) น. ฝ่ำยตรงกันข้ำม, ข้ำศึก, ศัตรู 
(2) ว. ที่ตรงกันข้ำม เช่น ฝ่ำยปฏิปักษ์ 

ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศฯ  เช่น 
1. แสดงออกถึงควำมภูมิใจในชำติ และยึดถือ 
ผลประโยชน์ของประเทศชำติเป็นส ำคัญ 
2. ปกป้อง ดูแลลผลประโยชน์และควำมมั่นคงของ 
ของประเทศชำติ 
3.ยึดมั่นและพิทักษ์รักษำไว้ซึ่งเอกรำชและอธิปไตย
ของชำติให้คงอยู่อย่ำงมีเกียรติภูม ิ
4. ไม่แสดงออกในลักษณะกำรดูหมิ่น เหยียดหยำม 
หรือไม่กระท ำกำรอันเป็นกำรท ำลำยควำมมั่นคง 
ของชำติรวมทั้งไม่กระท ำกำรอันเป็นกำรให้ร้ำย 
หรือก่อให้ เกิดควำมเสื่อมเสียต่อภำพลักษณ์ 
ของประเทศ 
5. ปฏิบัติตำมหลักศำสนำที่ตนนับถือ และเคำรพ 
ในควำมแตกต่ำงของกำรนับถือศำสนำ 
6. ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดี 
7. ยกย่อง เชิดชู สถำบันพระมหำกษัตริย์ 
8. ไม่แสดงกำรต่อต้ำนหรือกระท ำกำรอันอำจเป็น 
ปฏิปักษ์ต่อกำรปกครองระบอบประชำธิปไตย 
อันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

 
 

 
 
 
 
 
 



3 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ 2 
ซื่อสัตย์สุจริตมีจิตส านึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

 
ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
         ปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงตรงไปตรงมำตำมกฎหมำย 
และต ำมท ำ นอ งคลอ ง ธ ร รม  มี จิ ต ส ำ นึ กที่ ดี  
โดยมีควำมสุจริตใจเป็นที่ตั้ง และมีควำมพร้อมรับ 
กำรตรวจสอบและรับผลจำกกำรกระท ำของตน  
ค าอธิบาย  
ซื่อสัตย ์หมำยถึง ก. ประพฤติตรง และจริงใจไม่คิด 
คดทรยศ ไมค่ดโกงและไม่หลอกลวง  
ความซ่ือสัตย ์(วิกิพีเดีย 18 ก.ค. 2562)  หมำยถึง 
 แง่มุมหนึ่งของศีลธรรม แสดงถึง  คุณลักษณะ  
 ทำงบวกและคุณธรรม เช่น ควำมซื่อสัตย์สุจริต 
ควำมจริงใจ  และควำมตรงไปตรงมำพร้อมด้วย 
ควำมประพฤติตรง ตลอดจน กำรงดเว้นกำรโกหก 
กำรคดโกง หรือกำรลักขโมย เป็นต้น ยิ่งไปกว่ำนั้น 
ควำมซื่อสัตย์ยังหมำยถึง ควำมน่ำไว้วำงใจควำมภักดี       
ควำมเป็นธรรมและ ควำมบริสุทธิ์ใจอีกด้วย  
ความซ่ือสัตย ์(โครงกำรศึกษำและพัฒนำแบบ 
 ประเมินจริยธรรมข้ำรำชกำรพลเรือน, ส ำนักงำน  
ก .พ . ,  2557) หมำยถึ ง  ก ำ รปฏิ บั ติ ใ ห้ ถู กต้ อ ง  
ตำมกฎหมำย กฎข้อบังคับทั้ งหลำย ไม่คดโกง 
ไม่ ลั กข โมย  ไม่ เ อำขอ งหลวงมำ เป็ นของตน 
แ ต่ ค ว ำ ม ซื่ อ สั ต ย์ ต่ อ ก ฎ ร ะ เ บี ย บ ห รื อ 
ข้อบังคับเท่ำนั้นอำจไม่เพียงพอ นักกำรเมือง และ 
เจ้ำหน้ำที่ของรัฐ ต้องมีจิตส ำนึกของควำมซื่อสัตย์ 
อยู่ตลอดเวลำ  ไม่หำทำงตีควำมกฎหมำย  หรือ
ข้อบังคับ ให้ตนเองสำมำรถคอร์รัปชันได้ 
สุจริต หมำยถึง น. ควำมประพฤติชอบ  
สุจริตใจ  หมำยถึง  ว .  บริสุทธิ์ ใจ  จริ ง ใจ เช่น 
เขำช่วยเหลือเด็กคนนั้นด้วยควำมสุจริตใจ ไม่ได้ 
หวังสิ่งตอบแทน  

ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส านึกที่ดี  และรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่ เช่น  
1. ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมจริงใจ ตรงไปตรงมำ 
ไม่ ก ระท ำ กำ รแสวงหำประ โยชน์ โ ดยมิ ชอบ   
ในงำนหรืออำชีพของตน  
2. ตร งต่ อ เ ว ล ำทั้ ง ก ำ ร ม ำ ปฏิ บั ติ ห น้ ำ ที่ แ ล ะ  
กำรนัดหมำย  
3. ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมรอบคอบ ถูกต้อง รวดเร็ว 
เต็มก ำลังควำมสำมำรถ  
4. กล้ำรับผิดชอบในควำมผิดพลำดที่เกิดขึ้นจำกกำร 
ปฏิ บั ติ ห น้ ำ ที่  แ ล ะพร้ อม รั บ ก ำ รต ร ว จ ส อบ 
รวมถึงรับผิดชอบต่อผลกำรกระท ำของตนเอง 
อธิ บ ำยสิ่ ง ที่ ตน ได้ ปฏิ บั ติ อย่ ำ งมี เ หตุ ผ ลและ 
ชอบธรรม กล้ำยอมรับผลดีและผลเสียที่เกิดจำก 
กำรกระท ำของตนเอง  
5. มี จิ ต ส ำ นึ ก ต่ อ ก ำ ร ป ฏิ บั ติ ห น้ ำ ที่ ที่ ไ ด้ รั บ 
มอบหมำยอย่ำงเต็มควำมสำมำรถ โดยค ำนึงถึง 
ประโยชน์ของทำงรำชกำรและประชำชน และ 
พร้อมที่จะรับผิดเมื่อท ำงำนผิดพลำดและ ยินดีแก้ไข 
6. ปฏิบัติหน้ ำที่ ด้วยควำมรับผิดชอบต่อสังคม 
สิ่ ง แ วดล้ อม  และค ำนึ ง ถึ งหลั กสำกล ในกำร 
ปฏิบัติตำมหลักสิทธิมนุษยชนในงำนของตน เช่น 
เ ข้ ำ ร่ ว ม กิ จ ก ร ร ม ที่ เ ป็ น ป ร ะ โ ย ชน์ ต่ อ สั ง คม 
และประเทศชำติ  โดยไม่ก่อให้ เกิดผลเสียต่อ 
องค์กรที่สังกัด 
7. อด ท น ห รื อ ยั บ ยั้ ง ชั่ ง ใ จ ต่ อ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์       
ทีเ่ย้ำยวน โดยค ำนึงถึงเกียรติและศักดิ์ศรี 
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ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
มโนสุจริต หมำยถึง น.ควำมประพฤติชอบทำงใจ มี 
3 อย่ำง ได้แก่ ควำมไม่โลภอยำกได้ของ ของผู้อ่ืน 1 
ค ว ำ ม ไ ม่ พ ย ำ บ ำ ท  1 ค ว ำ ม เ ห็ น ถู ก 
ตำมท ำนองคลองธรรม 1  
จิตส านึก  หมำยถึง น.  ภำวะที่จิตตื่นและรู้ ตั ว 
สำมำรถตอบสนองต่อสิ่งเร้ำจำกประสำทสัมผัส ทั้ง 5 
คือ รูป เสียง กลิ่น รส และสิ่งที่สัมผัสได้ ด้วยกำย  
รับผิดชอบ หมำยถึง ก. ยอมรับผลทั้งที่ดีและไม่ดี 
ในกิจกำรที่ตนได้ท ำลงไปหรือที่อยู่ในควำมดูแล 
ของตน เช่น สมุห์บัญชีรับผิดชอบเรื่องเกี่ยวกับ 
กำรเงิน  
ความรับผิดชอบ (โครงกำรศึกษำและพัฒนำแบบ 
ประเมินจริยธรรมข้ำรำชกำรพลเรือน, ส ำนักงำน 
ก .พ . ,  2557) หมำยถึ ง  คว ำมรั บ รู้ ห รื อคว ำม 
ตระหนักในภำระหน้ำที่ ของตนว่ำมีอะไรบ้ ำง 
มี ขอบ เขตมำกน้ อย เ พี ย ง ใด  และถ้ ำมี ค ว ำม 
ผิดพลำดเกิดข้ึนก็จะต้องยอมรับผิด 
ความพร้ อมรับผิ ด  (คู่ มื ออบรมวิทยำกรกำร 
ป้ องกันทุ จ ริ ต  โครงกำร เสริมสร้ ำ งคุณธรรม 
จ ริ ย ธ ร รมและธ ร รม ำภิ บ ำล ในสถำนศึ ก ษ ำ 
“ป้องกันกำรทุจริต”, สพฐ. และส ำนักงำน ป.ป.ช.) 
หม ำยถึ ง  ก ำ รปฏิ บั ติ ห น้ ำ ที่  ข อ ง เ จ้ ำ หน้ ำที่  
ของรัฐหน่วยงำน ซึ่งยึดหลักด้ำนคุณธรรม จริยธรรม 
โ ด ย ค ำ นึ ง ถึ ง ค ว ำ ม ถู ก ต้ อ ง ต ำ ม ก ฎ ห ม ำ ย 
จรรยำบรรณวิชำชีพอย่ำงมีประสิทธิภำพ เป็นที่ 
ยอมรับและเชื่อถือจำกผู้รับบริกำรหรือผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียที่แสดงถึงควำมพยำยำมในกำรปฏิบัติ  
หน้ำที่อย่ำงเต็มควำมสำมำรถ 
 
 

8. ไ ม่ น ำ ข้ อ มู ล ส ำ คั ญ ห รื อ ข้ อ มู ล ค ว ำ ม ลั บ 
ของหน่วยงำนและของทำงรำชกำรไปใช้ เ พ่ือ 
กำรแสวงหำผลประโยชน์ส่วนตนหรือพวกพ้อง  
9. ยอมรับฟังควำมคิดเห็นของผู้ อ่ืนและพร้อมที่  
จ ะ แ ก้ ไ ข ห รื อ ป รั บ ป รุ ง เ มื่ อ พบ ข้ อ ผิ ด พ ล ำ ด 
โดยเร็วที่สุด  
10. ให้ค ำปรึกษำแนะน ำผู้ อ่ืนด้วยควำมซื่อสัตย์  
ต ร ง ไ ป ต ร ง ม ำ  แ ล ะ ใ ห้ ข้ อ มู ล ร ำ ย ล ะ เ อี ย ด 
ที่สมบูรณ์ครบถ้วน เพียงพอ  
11. ไม่ ใช้ เวลำและทรัพยำกรของทำงรำชกำร 
เ พ่ื อ ไปท ำ ง ำนภ ำยนอก ให้ ผ ลประ โ ยชน์ กั บ 
ตนเองและครอบครัว  
12. ระมั ด ระวั ง  ใ ส่ ใ จ ในกำรปฏิ บั ติ ง ำ น เ พ่ื อ 
รักษำทรัพย์สินสำธำรณะ และสิ่งแวดล้อม  
13. ไม่ลอกหรือน ำผลงำนของผู้ อ่ืนมำใช้ เป็ น 
ของตน เอ ง โ ดยมิ ไ ด้ ร ะบุ แหล่ งที่ ม ำ  ร วมทั้ ง 
กำรไม่ ใช้สิ่ งของ วัสดุ อุปกรณ์ หรือซอฟต์แวร์  
ที่เป็นกำรละเมิดลิขสิทธิ์หรือผิดกฎหมำย  
14. ไ ม่ เ ลี่ ย ง ห รื อ ป ฏิ เ ส ธ ค ว ำ ม รั บ ผิ ด ช อ บ 
ไม่กล่ำวโทษผู้อื่นเมื่อเกิดข้อผิดพลำด 
15. ปฏิบัติงำนด้วยควำมรอบคอบ ใส่ใจ ระมัดระวัง 
ถู ก ต้ อ ง  รั ก ษ ำ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ส ำ ธ ำ ร ณ ะ 
อย่ำงเต็มควำมสำมำรถ 

 
 
 
 



5 
 
ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
พฤติ ก ร รมตามค่ า นิ ยมซื่ อ สั ต ย์ รั บผิ ดชอบ 
(รำยงำนกำรวิจัย กรณีศึกษำบุคคลตัวอย่ำงและ 
เครื่ อ งชี้ วั ด เ พ่ือน ำ ไปสู่ ก ำร พัฒนำพฤติกรรม 
ข้ำรำชกำรยุคใหม่, ส ำนักงำน ก.พ., 2547) หมำยถึง 
ก ำ ร ที่ ข้ ำ ร ำ ช ก ำ ร ป ฏิ บั ติ ห น้ ำ ที่ อ ย่ ำ ง เ ต็ ม 
ควำมสำมำรถด้วยกำรทุ่มเทก ำลังกำย สติปัญญำ 
และเวลำให้แก่ทำงรำชกำร ปฏิบัติงำนได้ส ำเร็จ 
ตรงตำมก ำหนดเวลำ และตรงตำมกำรนัดหมำย         
มีควำมเสียสละในกำรปฏิบัติงำนที่บำงครั้งอำจ 
ต้องปฏิบัตินอกเหนือจำกหน้ำที่หรือเวลำรำชกำร 
ทั้ งนี้  เ พ่ือผลประโยชน์ของทำงรำชกำรหรื อ 
ประชำชน ไม่น ำทรัพยำกรของทำงรำชกำรมำใช้ 
เป็นของส่ วนตั ว  และแสดงพฤติกรรมที่ค ง ไว้  
ซึ่งเกียรติของข้ำรำชกำร   โดยไม่โอนอ่อนต่อควำม 
ทุจริต หรือผู้มีอิทธิพล 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ 3 
กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งท่ีถูกต้องชอบธรรม 
ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
 กล้ำตัดสินใจและยกย่องผู้ที่ท ำในสิ่ งที่ถูกต้อง 
ชอบธรรม และกล้ำแสดงควำมคิดเห็น คัดค้ำน 
หรือเสนอให้มีกำรลงโทษผู้ที่ท ำสิ่ งที่ ไม่ถูกต้อง 
รวมทั้งไม่ยอมกระท ำในสิ่ งที่ ไม่ เหมำะสมเพียง 
เพ่ือรักษำประโยชน์หรือสถำนภำพของตนเอง  
ค าอธิบาย  
กล้า หมำยถึง ก. ไม่กลัว, ไม่ครั่นคร้ำม ถูกต้อง 
หมำยถึง ก. ไม่ผิด เช่น ค ำตอบถูกต้อง  
ชอบธ ร ร ม  หมำยถึ ง  ว .  ถู ก ต ำมหลั ก ธ ร ร ม     
ถูกตำมนิตินัย  
ชอบ หมำยถึง (1) ก. ถูกต้อง เช่น คิดชอบ ชอบแล้ว 
(2) ก. เหมำะ เช่น ชอบด้วยกำลเทศะ (3) ก. มีสิทธิ์ 
เช่น ชอบที่จะท ำได้ ท านอง หมำยถึง น. ทำง, แบบ, 
แบบอย่ำง, เช่น ท ำนองคลองธรรม ท ำนองเดียวกัน  
ค ล อ ง ธ ร ร ม  (คู่ มื อ ก ำ ร ก ำ ห น ด ส ม ร ร ถ น ะ 
ในรำชกำรพลเรือน: คู่มือสมรรถนะหลัก, ส ำนักงำน 
ก.พ., 2553) หมำยถึง กำรยึดมั่น  ในควำมถูกต้อง 
ชอบธรรม และจริยธรรม  
การยึด ม่ัน ในความถู กต้ องชอบธรรม และ 
จ ริ ย ธ ร ร ม  (คู่ มื อ ก ำ ร ก ำ ห น ด ส ม ร ร ถ น ะ ใ น 
รำชกำรพลเรือน: คู่มือสมรรถนะหลัก, ส ำนักงำน 
ก . พ . ,  2553) ห ม ำ ย ถึ ง  ก ำ ร ด ำ ร ง ต น 
และกำรประพฤติปฏิบัติตนในวิถีแห่งควำมดีงำม 
ควำมถูกต้อง ทั้งในกรอบของกฎหมำยง   .  

กล้ายืนหยัดท าในสิ่งท่ีถูกต้องชอบธรรม เช่น  
1. ปฏิบัติหน้ำที่ให้ถูกต้อง ชอบธรรม  
2. รับผิดชอบต่อผลกำรกระท ำของตนเอง อธิบำย 
สิ่ งที่ตนได้ปฏิบัติอย่ำงมี เหตุผลและชอบธรรม 
กล้ำยอมรับผลดี และผลเสียที่เกิดจำกกำรกระท ำ 
ของตนเอง  
3. ก ล้ ำ แ จ้ ง เ ห ตุ ห รื อ ร้ อ ง เ รี ย น เ มื่ อ พ บ เ ห็ น      
กำรกระท ำผิด แม้ผู้กระท ำผิดจะเป็นเพ่ือน ร่วมงำน 
หรือผู้บังคับบัญชำในหน่วยงำนเดียวกัน  
4. เ ปิ ด เ ผยกำรทุ จ ริ ตที่ พบ เห็ นหรื อ ร ำ ย ง ำน 
กำรทุจริตประพฤติมิชอบต่อผู้บั งคับบัญชำหรือ 
ผู้มีหน้ำที่รับผิดชอบโดยไม่ปล่อยปละละเลย 5. 
ให้ควำมช่วยเหลือประชำชนที่ ถูกละเมิดหรือ 
ได้รับกำรปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรม  
6. ไม่ หลี ก เลี่ ย งกฎหมำยหรื อ ใช้ ช่ อ งว่ ำ งทำง 
กฎหมำยเพื่อเอ้ือประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อ่ืน  
7. ปฏิบัติงำนตำมหลักวิชำ ตำมหลักกำร และ 
จรรยำบรรณ โดยไม่ประนีประนอมกับควำมเลว 
ไม่หวั่นเกรงต่อกำรข่มขู่หรืออิทธิพลใด ๆ  
8. ให้รำงวัลแก่ผู้กระท ำควำมดี และกล้ำลงโทษ 
ผู้ ก ร ะท ำ ผิ ด อ ย่ ำ ง เ ห ม ำ ะส ม  เ ป็ น ธ ร ร ม  9. 
ไ ม่ ใ ช้ ร ะ บ บ ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ ข อ ง ส ำ นั ก ง ำ น 
ในกำรเผยแพร่ข้อมูลที่ไม่เหมำะสมในทำง ศีลธรรม 
ข น บ ธ ร ร ม เ นี ย ม  แ ล ะ จ ำ รี ต ป ร ะ เ พ ณี  
หรือละเมิดกฎหมำย เช่น กำรสร้ำงควำมเสียหำย             
แก่ชื่อเสียง และทรัพย์สิน กำรมีไว้ซึ่งสื่อลำมก 
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ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยำบรรณแห่ง วิชำชีพ 
เ พ่ื อ ภ ำ พ ลั ก ษ ณ์  ศั ก ดิ์ ศ รี  ชื่ อ เ สี ย ง  แ ล ะ 
เ กี ย ร ติ ย ศ ข อ ง ค ว ำ ม เ ป็ น ข้ ำ ร ำ ช ก ำ ร ที ดี  
พฤติกรรมตำมค่ำนิยมกล้ำยืนหยัดท ำในสิ่งที่ ถูกต้อง 
( ร ำ ย ง ำ น ก ำ ร วิ จั ย  ก ร ณี ศึ ก ษ ำ บุ ค ค ล 
ตัวอย่ำงและเครื่องชี้วัดเ พ่ือน ำไปสู่กำรพัฒนำ 
พฤติกรรมข้ำรำชกำรยุคใหม่, ส ำนักงำน ก.พ., 2547) 
ห ม ำ ย ถึ ง  ก ำ ร ป ฏิ บั ติ ห น้ ำ ที่              
ของข้ำรำชกำรที่กล้ำต้ำนทำนกับอิทธิพลหรือ 
ผลประโยชน์ทั้ งที่มำจำกภำยในหน่วยงำนเอง 
หรือจำกภำยนอกที่ จะท ำ ให้ ข้ ำรำชกำรผู้ นั้ น 
ป ฏิ บั ติ ไ ม่ ถู ก ต้ อ ง ต ำ ม ร ะ เ บี ย บ ก ฎ เ ก ณ ฑ์  
หรือหลักจรรยำบรรณวิชำชีพของตน ทั้งกล้ำที่    
จ ะ พู ด แ ล ะก ร ะท ำ เ พ่ื อ รั ก ษ ำ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์     
ของทำงรำชกำร เมื่อพบเห็นกำรกระท ำที่ไม่ถูกต้อง 
และพยำยำมหลี ก เ ลี่ ย ง ไปจำกสถำนก ำ รณ์  
ที่ เสี่ยงต่อกำรกระท ำผิด ซึ่งรวมถึงกำรหำควำม 
ช่วยเหลือจำกผู้มีอ ำนำจกว่ำเ พ่ือป้องกันไม่ ให้  
เกดิสถำนกำรณ์ท่ีไม่ถูกต้องขึ้น 

อนำจำร กำรส่งต่อจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์    ที่เป็น 
กำรรบกวน สร้ำงควำมร ำคำญหรือเป็นกำรโฆษณำ 
สินค้ำ ธุรกิจและบริกำร นอกเหนือจำกที่รำชกำร 
ก ำหนด รวมถึงกำรใช้คอมพิวเตอร์หรือสื่อที่ ไม่ 
เหมำะสมขณะท ำงำน เช่น กำรเล่นพนันออนไลน์ 
กำรเข้ำเว็บไซต์ที่ไม่เหมำะสม หรือดูหนังออนไลน์  
10. ใช้ดุลพินิจอย่ำงมี เหตุมีผลในกำรตัดสินใจ 
ก ร ะ ท ำ ห รื อ ไ ม่ ก ร ะ ท ำ ด้ ว ย ค ว ำ ม สุ จ ริ ต ใ จ 
เ พ่ื อป ร ะ โ ยชน์ ข อ งส่ ว น ร วมหรื อป ร ะชำชน         
เป็ นส ำคัญ  กล้ ำคั ดค้ ำน ในสิ่ งที่ ไ ม่ ถู กต้ อ ง ไม่   
ชอบธรรม เช่น  
1. ไม่ท ำผิดระเบียบ กฎหมำย แม้ผู้บังคับบัญชำ 
จะสั่ งให้ท ำในสิ่ งที่ ไม่ถูกต้องก็กล้ำที่จะคัดค้ำน 
ตรวจสอบตำมกระบวนกำร  
2. บันทึกกำรคัดค้ำนกำรด ำเนินกำรที่ไม่ถูกต้องไว้ 
ในรำยงำนกำรประชุมหรือในกำร เสนอเรื่ อง 
แล้วแต่กรณ 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ 4 
คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 
ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ คิดถึงประโยชน์ของส่วนรวมเป็นที่ตั้ง 
มี ค ว ำ ม  เ สี ย ส ล ะ 
แ ล ะ มี จิ ต ส ำ ธ ำ ร ณ ะ ใ น ก ำ ร ป ฏิ บั ติ ห น้ ำ ที่  
รวมทั้งไม่กระท ำกำรอันมีลักษณะเป็นกำรขัดกันระห
ว่ำงประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ ส่วนรวม  
ค าอธิบาย  
คิดถึง  หมำยถึง ก.  นึกถึง นึ กถึงด้วยใจผูกพัน 
ประโยชน์ส่วนรวม (วิกิพจนำนุกรม 22 ก.ค. 2562) 
หมำยถึง  
(1) น. สิ่งที่เป็นผลดีแก่คนส่วนใหญ่ในกลุ่ม ๆ หนึ่ง, 
ภำวะที่เกิดผลดีเช่นนั้น  
(2) น .  สิ่ ง ที่ เ ป็ นผลดี แก่ ป ระชำชนส่ วน ใหญ่ , 
ภำวะที่เกิดผลดีเช่นนั้น  
(3) น.  (กฎหมำย)  ประโยชน์ อัน เกิดจำกกำร 
จั ดท ำ บ ริ ก ำ ร ส ำ ธ ำ รณะหรื อ ก ำ ร จั ด ให้ มี สิ่ ง 
สำธำรณูปโภค, ภำวะที่เกิดประโยชน์เช่นนั้น (4) น. 
( ก ฎ ห ม ำ ย ,  ไ ท ย )  ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ ส ำ ธ ำ ร ณะ 
หรื อประโยชน์ อัน เกิ ดจำกกำรจั ดท ำบ ริ ก ำ ร 
สำธำรณะหรือกำรจัดให้มีสิ่งสำธำรณูปโภค หรือ 
ประโยชน์ อ่ืนใดที่ เกิดจำกกำรด ำ เนินกำรหรือ 
กำรกระท ำซึ่ งมีลักษณะเป็นกำรส่ ง เสริมหรือ 
สนับสนุนประชำชนเป็นส่วนรวม) 
ประโยชน์ส่วนรวม (หลักสูตรต้ำนทุจริตศึกษำ : 
กำรคิดแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนกับ 
ผลประโยชน์ส่วนรวม, ดร.ด ำรงค์ ชลสุข, 2561) 
หมำยถึง หรือผลประโยชน์สำธำรณะ ประโยชน์ 
ของชุมชนโดยรวม ไม่ใช่ผลรวมของประโยชน์ของ 
ปัจเจกบุคคล และไม่ใช่ผลประโยชน์ของกลุ่มชน   

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว 
และมีจิตสาธารณะ เช่น  
1. สำมำรถแยกเรื่องส่วนตัวออกจำกหน้ำที่กำรงำน 
ไม่แสวงหำประโยชน์โดยมิชอบจำกต ำแหน่งหน้ำที่ 
เช่น ไม่ใช้ควำมสนิทส่วนตัว ปูนบ ำเหน็จพิเศษแก่ 
ผู้ใต้บังคับบัญชำ  
2.ไม่เอำประโยชน์ส่วนตนมำท ำให้ประโยชน์ส่วนรวม 
ต้องเสียไป เช่น ปฏิบัติงำนตำมอ ำนำจหน้ำที่โดยไม่ 
ด ำเนินกำรอันจะเป็นกำรสร้ำงกำรผูกมัดหรือรับว่ำ 
จะด ำเนินกำรในเรื่องที่อยู่นอกเหนืออ ำนำจหน้ำที่
ของตนโดยจงใจ  
3. มีจิตส ำนึกในกำรใช้ทรัพย์สิน บุคลำกร และเวลำ 
ของหน่วยงำนอย่ำงคุ้มค่ำและเป็นประโยชน์ต่อ 
ส่วนรวมในงำนและอำชีพของตน 4. มีจิตสำธำรณะ 
จิ ต อ ำ ส ำ  อุ ทิ ศ ต น ป ฏิ บั ติ ห น้ ำ ที่  
โดยคิดถึงควำมผำสุกและประโยชน์ส่วนรวมของ 
ประชำชน  
5. ปฏิบัติตำมมำตรกำรทำงกฎหมำยเกี่ยวกับ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน คู่มือ แนวทำงกำรจัดกำร 
ผลประโยชน์ทับซ้อนของหน่วยงำนของตน  
6. หลีกเลี่ยงไม่ เข้ำไปอยู่ ในสถำนกำรณ์ที่จะได้  
ประโยชน์จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ของตน  
7. มีส่วนในกำรช่วยเหลือสังคมในเรื่องต่ำง ๆ ที่เป็น 
ปัญหำ หรือเกิดควำมเดือดร้อน โดยรู้ถึงสิทธิและ 
หน้ำที่ในควำมรับผิดชอบ  
8. มีส่วนร่วมในกิจกรรมของหน่วยงำนหรือกิจกรรม 
ของชุมชนเพื่อสร้ำงชุมชนให้เข้มแข็ง  
9. ตัดสินใจและกระท ำใด ๆ บนพื้นฐำน ของหลักกำร 
กฎหมำย หลักคุณธรรมที่ชอบธรรม โดยยึดหลัก 
เหตุผลของสำธำรณะ ประเทศชำติ และมนุษยธรรม  
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ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ประโยชน์ส่วนตัว (หลักสูตรต้ำนทุจริตศึกษำ : 
กำรคิดแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนกับ 
ผลประโยชน์ส่วนรวม, ดร.ด ำรงค์ ชลสุข, 2561 
หมำยถึง ผลประโยชน์ที่บุคคลได้รับ โดยอำศัย 
ต ำแหน่งหน้ำที่ของตนหำผลประโยชน์จำกบุคคล 
หรือกลุ่มบุคคล มีทั้งที่เกี่ยวกับเงินทองและไม่ได้ 
เกี่ยวกับเงินทอง เช่น ที่ดิน หุ้น ต ำแหน่ง หน้ำที่ 
สัมปทำน ส่วนลด ของขวัญ หรือสิ่งที่แสดงน้ ำใจ 
ไมตรีอ่ืน ๆ กำรล ำเอียง กำรเลือกปฏิบัติ เป็นต้น 
ผลประโยชน์ส่วนตน (คู่มือป้องกันผลประโยชน์ 
ทับซ้อน, ส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรคลัง, 2560) 
ห ม ำ ย ถึ ง  ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น บุ ค ค ล      
ซึ่งผลประโยชน์นี้อำจเป็นตัวเงินหรือทรัพย์สิน อ่ืน ๆ 
ร ว ม ถึ ง ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ใ น รู ป แ บ บ อ่ื น  ๆ       
ที่ท ำให้ผู้ได้รับพึงพอใจ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน  (ชุดควำมรู้กำรเฝ้ำระวัง 
กำรทุจริตของหน่วยงำนภำครัฐ, ส ำนักงำน ป.ป.ช.) 
หมำยถึง กำรที่เจ้ำหน้ำที่ของรัฐกระท ำ กำรใด ๆ 
ต ำ ม อ ำ น ำ จ ห น้ ำ ที่ เ พ่ื อ ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น ร ว ม 
แต่กลับเข้ำไปมีส่วนได้ส่วนเสียกับกิจกรรมหรือ            
กำรด ำเนินกำรที่เอ้ือผลประโยชน์ให้กับตนหรือ  
พวกพ้อง ท ำให้กำรใช้อ ำนำจหน้ ำที่ เป็นไปโดย 
ไม่สุจริต ก่อให้เกิดผลเสียต่อภำครัฐ 
ผลประ โยชน์ ทั บซ้ อน  (คู่ มื อกำร พัฒนำและ 
ส่งเสริมกำรปฏิบัติตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม 
ข้ำรำชกำรพลเรือน,ส ำนักงำน ก.พ., 2554) หมำยถึง 
ส ถ ำ น ก ำ ร ณ์ ห รื อ ก ำ ร ก ร ะ ท ำ ข อ ง บุ ค ค ล 
ไม่ว่ำจะเป็นนักกำรเมือง ข้ำรำชกำร พนักงำน บริษัท 
ห รื อ ผู้ บ ริ ห ำ ร มี ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น ต น 
เข้ำมำเกี่ยวข้องจนส่งผลกระทบต่อกำรตัดสินใจ 
หรือกำรปฏิบัติหน้ำที่ในต ำแหน่งนั้นรับผิดชอบอยู่ 
แ ล ะ ส่ ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น ร ว ม 
กล่ำวคือกำรที่เจ้ำหน้ำที่ของรัฐ ตัดสินใจหรือปฏิบัติ  

10. สร้ำงควำมมั่นใจต่อสำธำรณชนว่ำกำรกระท ำ 
ของเรำไม่ถูกกระท ำโดยผลประโยชน์และควำมสัมพั
นธ์ส่วนตัว 
11. ไม่ใช้ต ำแหน่งหน้ำที่หรืออิทธิพล กดดันต่อกำร 
ตัดสินใจใด ๆ ของตนหรือผู้ อ่ืนที่เกี่ยวข้องกับงำน 
ในหน้ำที่รำชกำร  
12. หลีกเลี่ยงกิจกรรมใด ๆ ที่ท ำให้องค์กรหรือ 
บริ กำรของรั ฐ เสื่ อม เสี ยชื่ อ เสี ย ง  หรื อท ำ ให้  
ประชำชนขำดควำมไว้วำงใจ  
13. ไ ม่ ใ ช้ ต ำ แ ห น่ ง ห น้ ำ ที่ เ พ่ื อ ใ ห้ ไ ด้ ม ำ เ พ่ื อ 
ผลประโยชน์ส่วนตน ไม่ว่ำจะเป็นของขวัญ รำงวัล 
ห รื อ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ใ น รู ป แ บ บ ใ ด  ๆ      
และยึ ดค ำแนะน ำ  เกี่ ย วกับกำรรั บของขวัญ        
ข อ ง ก ำ นั ล  ก ำ ร รั บ ร อ ง แ ข ก 
และจัดกำรกับผลประโยชน์ทับซ้อน 
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ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หน้ำที่ในต ำแหน่งของตนอันก่อให้เกิดประโยชน์ 
ต่ อตน เองหรื อพวก พ้อ งม ำกกว่ ำปร ะ โ ยชน์  
ส่วนรวมซึ่งกำรกระท ำนั้นอำจจะเกิดขึ้นอย่ำงรู้ตัว 
หรือไม่รู้ตัว ทั้งเจตนำและไม่เจตนำ ซึ่งมีรูปแบบ 
ที่หลำกหลำย จนกระทั่งกลำยเป็นสิ่งที่ปฏิบัติกัน 
ทั่วไปโดยไม่เห็นว่ำเป็นควำมผิด เช่น กำรรับ สินบน 
ก ำ ร จ่ ำ ย เ งิ น ใ ต้ โ ต๊ ะ  ก ำ ร จ่ ำ ย เ งิ น ต อบแทน 
เพ่ือให้ตนเองได้เลื่อนต ำแหน่ง  
ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ทั บ ซ้ อ น  (ก ำ ร ขั ด กั น แ ห่ ง 
ผลประโยชน์และมำตรำ 100 โดย ดร .ก ำชัย 
จงจักรพันธ์, ส ำนักงำน ป.ป.ช., 2555) หมำยถึง 
ส ภ ำ ว ก ำ รณ์  ส ถ ำ น ก ำ ร ณ์  ห รื อ ข้ อ เ ท็ จ จ ริ ง 
ที่บุคคลมีอ ำนำจหน้ำที่ที่จะต้องใช้ดุลพินิจ ปฏิบัติ 
ห น้ ำ ที่ ห รื อ ก ร ะ ท ำ ก ำ ร อ ย่ ำ ง ห นึ่ ง อ ย่ ำ ง ใ ด 
ตำมอ ำนำจหน้ำที่ เ พ่ือส่วนรวม เพ่ือหน่วย งำน 
หรือเพ่ือองค์กร แต่ตนเองผลประโยชน์ส่วนตน 
เกี่ยวข้องอยู่ในเรื่องนั้น ๆ 
จิตสาธารณะ หมำยถึง (1) น. (Public mind, 
Public consciousness) คือควำมรู้สึกของบุคคล  
ที่มองเห็นถึ งปัญหำต่ ำง ๆ ที่ เกิดขึ้น ในสั งคม 
แ ล้ ว รู้ สึ ก อ ย ำ ก เ ข้ ำ ไ ป มี ส่ ว น 
ในกำรช่วยเหลือสังคมในเรื่องต่ำง ๆ ที่เป็น ปัญหำ 
ห รื อ เ กิ ด ค ว ำ ม เ ดื อ ด ร้ อ น  โ ด ย รู้ ถึ ง สิ ท ธิ  
และหน้ ำที่ ใ นคว ำมรั บผิ ดชอบ  พร้ อมล งมื อ 
ปฏิบั ติ ร่ วมช่ วย เหลือและแก้ ไขปัญหำต่ ำง  ๆ 
ให้แก่สังคมของเรำร่วมกับผู้ อ่ืน หรือเรียกง่ำย ๆ 
ว่ำเป็นน้ ำใจของคนที่มีควำมเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ซึ่งกันแล
ะกันในสังคมด้วยควำมเต็มใจโดยไม่หวัง ผลใด ๆ 
ตอบแทน (2) น.  ควำมรู้สึกตระหนักของบุคคล 
ถึงปัญหำ ที่เกิดขึ้นในสังคมท ำให้เกิดควำมรู้สึก 
ที่ปรำรถนำ จะร่วมและมีส่วนช่วยเหลือสังคม 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ 5 
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
มุ่ งมั่ น  อุทิศตน ปฏิบัติหน้ ำที่ เ พ่ือ ให้บรรลุผล 
สั มฤทธิ์ ต ำม เป้ ำหมำยอย่ ำ งมี ป ระสิ ท ธิ ภ ำพ 
ประสิทธิผล และคิดถึงประโยชน์และควำมคุ้มค่ำใน 
กำรใช้ทรัพยำกรของรัฐ ค าอธิบาย มุ่ง หมำยถึง ก. 
ตั้ ง ใ จ  เ ช่ น  มุ่ ง ท ำ ค ว ำ ม ดี ,  ตั้ ง ห น้ ำ  เ ช่ น 
มุ่งศึกษำหำควำมรู้ 
ผล หมำยถึง (1) น. สิ่งที่เกิดจำกกำรกระท ำ เช่น 
ผ ลแห่ ง ก ำ ร  ท ำ ดี  ผ ล แห่ ง ก ำ รท ำ ชั่ ว  ( 2) น . 
ประโยชน์ที่ได้รับ สัมฤทธิ์หมำยถึง น. ควำมส ำเร็จ 
ในค ำว่ำ สัมฤทธิ์ผล กำรมุ่ง 
ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์  (คู่ มื อ ก ำ ร ก ำ ห น ด ส ม ร ร ถ น ะ 
ในรำชกำรพลเรือน : คู่มือสมรรถนะหลัก, ส ำนักงำน 
 ก.พ.) หมำยถึง  ควำมมุ่งมั่นและตั้งใจที่จะปฏิบัติ  
ห น้ ำ ที่ ร ำ ช ก ำ ร ใ ห้ ดี  ใ ห้ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล 
หรือให้สูงเกินกว่ำมำตรฐำนที่มีอยู่ 
การมุ่งผลสัมฤทธิ์  (โครงกำรศึกษำและพัฒนำ 
แบบประเมินจริ ยธรรมข้ ำร ำชกำรพล เรื อน , 
ส ำนักงำน ก.พ. ,  2553) หมำยถึง ควำมมุ่ งมั่น 
จะปฏิบัติรำชกำรให้หรือให้เกินมำตรฐำนที่มีอยู่  
โดยมำตรฐำนนี้อำจเป็นผลกำรปฏิบัติงำนที่ผ่ำน 
ม ำ ข อ ง ต น เ อ ง  ห รื อ เ ก ณ ฑ์ วั ด ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์  
ที่ส่วนรำชกำรก ำหนดขึ้น อีกทั้งยังหมำยรวมถึง 
กำรสร้ำงสรรค์พัฒนำผลงำนหรือกระบวนกำร 
ปฏิบัติงำนตำมเป้ำหมำยที่ยำกและท้ำทำยชนิดที่ 
ไม่เคยมีผู้ใดสำมำรถกระท ำได้มำก่อน โดยเฉพำะ 
กำรบริหำรงำนภำครัฐในปัจจุบันเน้นผลสัมฤทธิ์ 
ของกำรปฏิบัติ งำนเป็นส ำคัญ โดยในบำงครั้ ง 
ก็จะต้องพิจำรณำตัดขั้นตอนบำงอย่ำงที่ไม่จ ำเป็น 
ทิ้ ง ไ ป บ้ ำ ง  เ พ่ื อ รั ง ส ร ร ค์ ง ำ น ที่ มี คุ ณ ค่ ำ แ ล ะ 
คุณประโยชน์อย่ำงแท้จริง 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน เช่น  
1. ปฏิบัติงำนด้วยควำมรับผิดชอบ มุ่งมั่น ขยัน 
อดทนเพ่ือให้งำนบรรลุผลส ำเร็จตำมเป้ ำหมำย 
ทันตำมก ำหนดเวลำโดยได้ผลลัพธ์อย่ำงคุ้มค่ำ ทั้งใน 
ส่วนของกำรใช้ เงิน เวลำ และทรัพยำกรอย่ำง 
ประหยัด มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล  
2. แสวงหำวิธีปฏิบัติงำนให้บรรลุผลส ำเร็จได้อย่ำง 
มีประสิทธิภำพและประหยัดมำกข้ึน  
3. ปฏิบัติงำนโดยไม่ยึดติดอยู่ในกฎระเบียบที่ เป็น 
อุปสรรคต่อกำรท ำงำน แต่มุ่งเป้ำหมำยขององค์กร 
โดยมีตัวชี้วัดเป็นรูปธรรมว่ำกำรท ำงำนนั้น ๆ บรรลุ 
เป้ำหมำยหรือไม่ และมีกำรติดตำมผลเป็นระยะ 
อย่ำงต่อเนื่อง  
4. มุ่งพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง โดยกำรใฝ่หำ 
ควำมรู้ และน ำควำมรู้ ควำมเชี่ยวชำญไปใช้พัฒนำ 
ตนเองและสร้ำงสรรค์งำนเพ่ือส่วนรวม รวมทั้ง 
พยำยำมรักษำมำตรฐำนกำรท ำงำน 
5. รับฟังควำมคิดเห็นและค ำวิจำรณ์ที่มี เหตุผล 
พร้อมที่จะตอบชี้แจงอย่ำงมีเหตุผล และอธิบำย 
เหตุผลให้แก่ผู้ร่วมงำนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  
6. เชื่อมั่นในระบบกำรท ำงำนเป็นทีม ประสำนงำน 
กับทีมงำนและฝ่ำยที่เกี่ยวข้องให้เกิดควำมเข้ำใจ 
ในเป้ำหมำยและเนื้อหำสำระของงำนที่ตรงกั น 
เพ่ือให้งำนบรรลุตำมเป้ำหมำย  
7. ใช้ทักษะและสมรรถนะอย่ำงเต็มที่ ในกำรท ำงำน 
ที่รับผิดชอบอย่ำงมืออำชีพได้ผลลัพธ์ตำมเป้ำหมำย  
8. มีมำนะ พยำยำม ฝ่ำฟันอุปสรรค มุ่งมั่นในกำร 
ท ำงำนให้ส ำเร็จตำมเป้ำหมำย  
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ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
พฤติกรรมตามค่านิยมมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
(รำยงำนกำรวิจัย กรณีศึกษำบุคคลตัวอย่ำงและ 
เครื่ อ งชี้ วั ด เ พ่ือน ำ ไปสู่ ก ำร พัฒนำพฤติกรรม 
ข้ำรำชกำรยุคใหม่, ส ำนักงำน ก.พ., 2547) หมำยถึง 
ก ำ ร ป ฏิ บั ติ ง ำ น ข อ ง ข้ ำ ร ำ ช ก ำ ร ที่ มุ่ ง ใ ห้ เ กิ ด 
ควำมส ำเร็จในงำน    โดยค ำนึงถึงผลลัพธ์ของงำน 
เ ป็ น ห ลั ก          
ซึ่งแสดงออกโดยกำรตั้งเป้ำหมำยในกำรปฏิบัติงำน 
ทั้งเป้ำหมำยใหญ่และแยกออก   เป็นเป้ำหมำยย่อย 
มีกำรจัดสภำพที่จะเ อ้ือต่อ ควำมส ำเร็จในงำน 
และขจัดสภำพที่ขัดขวำง กำรท ำงำนให้ส ำเร็จ 
รวมถึ งกำรฟันฝ่ ำอุปสรรคทุกอย่ ำงที่ ขวำงกั้น 
ปฏิบัติงำนอย่ำงรอบคอบ  โดยใช้ ทรัพยำกรอย่ำง 
ประหยัดและคุ้มค่ำ    ซึ่งรวมถึง ทรัพยำกรบุคคล 
ง บ ป ร ะ ม ำ ณ วั ส ดุ อุ ป ก ร ณ์  วิ ธี ก ำ ร 
และเวลำมีกำรประเมินติดตำมกำรปฏิบัติ งำน 
เป็นระยะ และมีกำรปรับปรุงงำนที่ท ำ และกระบวน 
กำรท ำงำนเพ่ือให้งำนมีประสิทธิภำพยิ่งขึ้นในที่สุดสำ
มำรถปฏิบัติงำน ได้บรรลุเป้ำหมำย 

9. จัดสภำพที่เ อ้ืออ ำนวยต่อกำรท ำงำนให้ส ำเร็จ 
และขจัดสภำพที่ขัดขวำงต่อกำรท ำงำน เช่น กำรท ำ 
5ส, กำรจัดระเบียบแฟ้มงำน, กำรใช้เทคโนโลยีต่ำง 
ๆ  เ ข้ ำ ม ำ ช่ ว ย ใ น ก ำ ร ท ำ ง ำ น  10. 
ปฏิบัติงำนและพัฒนำงำนเ พ่ือให้ได้ผลงำนที่มี  
คุณภ ำพดี ก ว่ ำ เ ดิ ม  แล ะมี ม ำต ร ฐ ำนสู ง  11. 
ปรับปรุงวิธีกำร กระบวนกำรท ำงำน ตลอดจน 
กฎเกณฑ์ที่ไม่ชอบธรรม หรือเป็นอุปสรรคต่อกำร 
ท ำงำนในหน่วยงำน โดยกำรสร้ำงสรรค์สิ่งใหม่ที่มี 
คุณภำพอย่ำงต่อเนื่อง สม่ ำเสมอ  
12. ประสำนงำนกับทุกฝ่ำยที่ เกี่ยวข้อง รักษำ 
สัมพันธภำพในกำรปฏิบัติงำนกับผู้ร่วมงำนและผู้รับ
บริกำร มีควำมสำมัคคีในกำรปฏิบัติงำน เพ่ือให้ 
งำนบรรลุผลเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ 6 
ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ  ปฏิบั ติ หน้ ำที่ ด้ วยควำม เที่ ย งธรรม 
ปรำศจำกอคต ิ และไม่เลือกปฏิบัติโดยกำรใช้ควำม  
รู้สึกหรือ ควำมสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของควำม 
แตกต่ำง เช่น เชื้อชำติ ศำสนำ เพศ อำยุ สภำพ 
ร่ำงกำย สถำนะทำงเศรษฐกิจสังคม  
ค าอธิบาย  
เป็นธรรม หมำยถึง ว. ถูกต้อง ปฏิบัติหมำยถึง (1) ก. 
ด ำ เ นิ น ก ำ ร ไ ป ต ำ ม ร ะ เ บี ย บ แ บ บ แ ผ น  เ ช่ น 
ปฏิบัติรำชกำร กระท ำเพ่ือให้เกิดควำมช ำนำญ เช่น 
ภำคปฏิบัติ (2) ก. กระท ำตำม เช่น ปฏิบัติตำมสัญญำ 
(3) ก. ประพฤติ เช่น ปฏิบัติสมณธรรม ปฏิบัติต่อกัน 
เที่ยงธรรม หมำยถึง ว. ตั้งตรงด้วยควำมเป็น ธรรม 
อคติ หมำยถึง น. ควำมล ำเอียง มี 4 อย่ำง คือ 
ฉันทำคติ = ควำมล ำเอียงเพรำะรัก โทสำคติ = 
ควำมล ำเอียงเพรำะโกรธ ภยำคติ = ควำมล ำเอียง 
เพรำะกลัว โมหำคติ = ควำมล ำเอียงเพรำะเขลำ (ป.)  
พฤติกรรมตามค่านิยมไม่เลือกปฏิบัติ  (รำยงำน 
กำรวิจัย กรณีศึกษำบุคคลตัวอย่ำงและเครื่องชี้วัด 
เพ่ือน ำไปสู่กำรพัฒนำพฤติกรรมข้ำรำชกำรยุคใหม่, 
ส ำ นั ก ง ำ น  ก . พ . ,  2547) ห ม ำ ย ถึ ง 
ก ำ ร ที่ ข้ ำ ร ำ ช ก ำ ร ป ฏิ บั ติ ห น้ ำ ที่ ห รื อ 
ให้บริกำรแก่ผู้ที่มำรับบริกำร    อย่ำงเท่ำเทียมกัน 
โดยไม่แบ่งแยกว่ำเป็นข้ำรำชกำรหรือคนทั่วไป 
ไม่แบ่งแยกเชื้อชำติ ศำสนำ ฐำนะทำงเศรษฐกิจ 
ระดับควำมรู้  และควำมใกล้ชิด ให้บริกำรด้วย 
ควำมสะดวก ถูกต้อง รวดเร็ว ทันกับสถำนกำรณ์ 
อย่ำงมีน้ ำใจ เมตตำกรุณำ และเอ้ือเฟ้ือ กรณีมีเหตุ 
จ ำเป็นหรือเหตุฉุกเฉินที่ต้องบริกำรให้ผู้ ใดก่อน 
ก็สำมำรถอธิบำยเหตุผลให้ผู้ รับบริกำรคน อ่ืน 
ทรำบทั่วกัน 

ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เชน่  
1. ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมเที่ยงธรรม เสมอภำค 
เท่ำเทียม ปรำศจำกอคติ ไม่น ำควำมรู้สึกส่วนตัว เชน่ 
คว ำมรั ก  คว ำม โกรธ  คว ำมกลั ว  คว ำมหลง 
มำใช้ในกำรตัดสินใจปฏิบัติหน้ำที่ ในเรื่องต่ำง ๆ 
โดยในกรณีท่ัวไปต้องไม่เลือกปฏิบัติด้วยเหตุผลของค
วำมแตกต่ำง เช่น เชื้ อชำติศำสนำ เพศ อำยุ  
สภำพร่ำงกำย หรือ สถำนะทำงเศรษฐกิจสังคม 
แ ล ะ ค ว ำ ม เ ชื่ อ ท ำ ง  ก ำ ร เ มื อ ง  ส ำ ห รั บ     
ใ น ก ร ณี ฉุ ก เ ฉิ น เ ร่ ง ด่ ว น  ห รื อ มี เ ห ตุ จ ำ เ ป็ น      
ต้องปฏิบัติต่อกลุ่มที่ควรได้รับควำมคุ้มครองอย่ำงมีเ
หตุมีผลเพ่ืออ ำนวยควำมสะดวก เช่น เด็ก สตรี 
ผู้ สู ง อ ำ ยุ  ค น พิ ก ำ ร ห รื อ ผู้ ด้ อ ย โ อ ก ำ ส  
หรือหำกต้องเลือกที่จะบริกำรแก่ประชำชน  ผู้อยู่  
ห่ำงไกลและเดินทำงล ำบำกก็ต้องอธิบำยควมจ ำเป็น    
ให้แก่ ผู้รับบริกำรคนอ่ืน ๆ ที่รออยู่รับทรำบทั่วกัน 
2. ให้บริกำรด้วยควำมเต็มใจ ยิ้มแย้ม แจ่มใส รักษำ 
ประโยชน์ให้แก่ผู้รับบริกำรทุกคนเท่ำที่จะท ำได้ใส่ใจ 
ผู้ อ่ืนจำกใจจริง แสดงออกถึงควำมห่วงใย เคำรพ 
ศักดิ์ศรีของทุกคนทุกบทบำท ปฏิบัติต่อทุกคนอย่ำง 
ให้เกียรต ิ
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ 7 
ด ารงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 
ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
     ด ำรงตนแบบอย่ำงที่ดีในกำรด ำเนินชีวิตด้วยกำร 
รักษำเกียรติศักดิ์ของควำมเป็นข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้
ำ ที่ ข อ ง รั ฐ  ร ว มทั้ ง ปฏิ บั ติ ตน เป็ นพล เ มื อ งดี  
ด้วยกำรเคำรพกฎหมำยและมีวินัย  
ค าอธิบาย  
ด ารง หมำยถึง  
(1) ก. ทรงไว้, ชูไว้, ท ำให้คงอยู่ , เช่น ด ำรงวงศ์ 
ตระกูล ด ำรงธรรม, คงอยู่  เช่น ประเทศชำติ  
จะด ำรงอยู่ได้ด้วยควำมสำมัคคี  
(2) ว. ตรง, เที่ยง, มั่นคง, เช่น ไผทของไทยทุกส่วน 
อยู่ด ำรงคงไว้ได้ทั้งมวล (แผลงมำจำก ตรง)  
แบบอย่าง  หมำยถึง น.  ตัวอย่ำงที่จะอ้ำงเป็น 
บรรทัดฐำนได้  
รักษา หมำยถึง ระวัง เช่น รักษำสุขภำพ ดูแล เช่น 
รักษำทรัพย์สมบัติ, ป้องกัน เช่น รักษำบ้ำนเมือง 
สงวนไว้ เช่น รักษำควำมสะอำด รักษำไมตรี  
ภาพลักษณ์  หมำยถึง น. ภำพที่ เกิดจำกควำม 
นึกคิดหรือที่คิดว่ำควรจะเป็นเช่นนั้น จินตภำพ (อ. 
image)  
ด าเนิน  หมำยถึง ก.  เป็นไป เช่น กำรประชุม 
ด ำเนินไปด้วยดี, ท ำให้เป็นไป, เช่น ด ำเนินงำน 
ด ำเนินกำร ด ำเนินชีวิต  
ชีวิต หมำยถึง น.ควำมเป็น, ตรงข้ำมกับ ควำมตำย  
เกียรติศักดิ์  หมำยถึง น.  เกียรติ ,  เกียรติตำม 
ฐำนะของแต่ละบุคคล 

ด ารงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและรักษาภาพลักษณ์ขอ
งทางราชการ เช่น  
1. ด ำรงตนเป็นข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่    ของรัฐที่ดี 
โ ด ย น้ อ ม น ำ พ ร ะ บ ร ม ร ำ โ ช ว ำ ท    
ห ลั ก ป รั ช ญ ำ เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง 
ห ลั ก ค ำ ส อ น ท ำ ง ศ ำ ส น ำ  จ ร ร ย ำ วิ ช ำ ชี พ 
มำใช้ในกำรด ำเนินชีวิตและกำรปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงไม่ 
เบียดเบียนตนเอง เบียดเบียนผู้ อ่ืนไม่เอำเปรียบ 
ธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม  
2. ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีในระบอบประชำธิปไตย 
ด้วยกำรเคำรพต่อกฎหมำยและมีวินัย  
3. ไม่กระท ำกำรใด ๆ อันอำจเป็นเหตุให้เสื่อมเสีย 
เกียรติคุณ ศักดิ์ศรี และชื่อเสียงแห่งอำชีพและ 
ทำงรำชกำร  
4. ด ำ ร ง ต น อ ย่ ำ ง เ ห ม ำ ะ ส ม 
ศรัทธำและเคำรพตอ่วิชำชีพของตน  
5. พัฒนำตนเองให้มีควำมอุตสำหะ ขยันหมั่นเพียร 
ประหยัด ไม่ฟุ่มเฟือยเกินฐำนะของตน  
6. รับรู้ถึงควำมสำมำรถของตน มองโลกในแง่ดี 
มีควำมสำมัคคี ช่วยเหลือเกื้อกูล เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ 
แก่บุคคลอื่น  
7. ประพฤติปฏิบัติตำมวัฒนธรรม ประเพณีที่ดีงำม 
ของสังคมไทยเพ่ือสืบทอดวัฒนธรรมควำมเป็นไทย 
ให้ด ำรงอยู่อย่ำงยั่งยืน  
8. เผชิญปัญหำอย่ำงรู้เท่ำทัน และควบคุมอำรมณ์ 
มีสติสัมปชัญญะในกำรตัดสินใจแก้ไขปัญหำด้วยวิธี 
ที่เหมำะสม  
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ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

 9. ภำคภูมิใจในควำมเป็นข้ำรำชกำร ธ ำรงศักดิ์ด้วย 
ควำมถูกต้อง ชอบธรรม อุทิศแรงกำยแรงใจ ผลักดัน 
ภำรกิจหลักของตนและหน่วยงำนให้บรรลุผลส ำเร็จ 
เพ่ือสนับสนุนกำรพัฒนำชำติและสังคมไทย  
10. ส ำนึกอยู่เสมอในกำรเป็นข้ำรำชกำรที่จะต้อง 
ประพฤติปฏิบัติตนให้ เป็นที่ยอมรับและเชื่อถือ 
ศรัทธำของประชำชน 
11. ด ำเนินกำรปกป้องผลประโยชน์ของชำติและ 
สำธำรณะ และประพฤติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดีของ 
ประชำชน 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
1. ยึดมั่นในจริยธรรม 
และยืนหยัดกระท ำ  
ในสิ่งที่ถูกต้องและเป็นธ
รรม 

🖒 ตระหนัก และยึดม่ันในคุณควำมดี 
และ ประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้อง 
กับค ำสอน หรือหลักปฏิบัติของศำสนำ 
และให้เหมำะสม ในฐำนะที่เป็น 
ข้ำรำชกำร  

🖒 ปฏิบัติหน้ำที่โดยยึดหลักควำมถูก 
ต้องตำม หลักกฎหมำย หลักวิชำกำร 
 และแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง  

🖒 ปฏิบัติหน้ำที่โดยกล้ำแสดงควำมคิด 
เห็นหรือทักท้วงเมื่อพบว่ำมีกำรกระท ำ 
ในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

🖓ประพฤติปฏิบัติตนตำมควำมพึงพอ 
ใจ  ส่วนตัวโดยไม่ค ำนึงถึงหลักและ 
ค ำสอนของศำสนำหรือควำมเหมำะสม   
ในกำรเป็น ข้ำรำชกำรที่ดี  

🖓ปฏิบัติหน้ำที่โดยไม่ค ำนึงถึงหลักกฎ
หมำย หลักวิชำกำร และแนวปฏิบัติ 
ที่เก่ียวข้อง  

🖓ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพ
บเห็น ว่ำมีกำรกระท ำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 
หรือไม่เป็นธรรม 

2. มีจิตส ำนึกท่ีดีและ 
รับผิดชอบต่อหน้ำที่ 
เสียสละ ปฏิบัติหน้ำที่ 
ด้วยควำมรวดเร็ว 
โปร่งใส และสำมำรถ 
ตรวจสอบได้ 

🖒 ตระหนัก ในบทบำทหน้ำที่ ที่รับ 
ผิดชอบ ทั้งในหน้ำที่รำชกำรและกำร 
เป็นขำ้รำชกำรที่ดี  

🖒 ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมรอบคอบ 
รวดเร็ว เต็มก ำลังควำมสำมำรถและ 
กล้ำรับผิดชอบในควำมผิดพลำดที่เกิด
ขึ้นจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ รวมทั้งพร้อม 
รับกำรตรวจสอบจำกบุคคลหรือหน่วย
งำนทีม่ีหน้ำที่ในกำร ตรวจสอบ  

🖒 เสียสละและอุทิศตนในกำรท ำงำน 

🖓 ระพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้ำที่ 
โดยไม่ค ำนึงถึงควำมเสียหำยที่อำจเกิด
ขึ้นต่องำน  ต่อองค์กรต่อรัฐบำล 
ต่อประชำชน หรือต่อประเทศชำติ  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย 
เมื่อพบเห็นว่ำมีกำรกระท ำที่ขำดควำม
รับผิดชอบต่อหน้ำที่ฏิบัติหน้ำที่ด้วย 
ควำมล่ำช้ำหรือไม่โปร่งใส 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
3. แยกเรื่องส่วนตัวออก 
จำกต ำแหน่งหน้ำที่และ 
ยึดถือประโยชน์ส่วนรวม 
ของประเทศชำติเหนือ 
กว่ำประโยชน์  ส่วนตน 

🖒 ปฏิบัติหน้ำที่โดยยึดถือประโยชน์ 
ของรำชกำรประชำชนหรือประเทศ 
ชำติเป็นหลัก 

🖓 ใช้ควำมรู้สึกส่วนตัวในกำรปฏิบัติ 
หน้ำที่ หรือมีอคติต่องำน ที่ปฏิบัติต่อ 
ต่อผู้ร่วมปฏิบัติงำนต่อองค์กรต่อรัฐ- 
บำลหรือต่อประชำชน  

🖓 ปฏิบัติงำนโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ 
ของตัวเองมำกกว่ำค ำนึงถึงประโยชน์ 
ของส่วนรวม 

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ 
พบเห็นว่ำมีกำรกระท ำที่น ำควำมคิดเห็
นส่วนตัวมำใช้ปะปนกับกำรปฏิบัติ 
หน้ำที่ 

4. ละเว้นจำกกำร 
แสวงหำประโยชน์         
ที่มิชอบโดยอำศัย 
ต ำแหน่งหน้ำที่และ 
ไม่กระท ำกำรอันเป็นกำร
ขัดกันระหว่ำง 
ประโยชน์ส่วนตนและ 
ประโยชน์ส่วนรวม 

🖒 ละเว้นกำรเรียกรับหรือด ำเนินกำร 
อ่ืนใด ที่ประสงค์จะให้ตนเองได้รับ 
ประโยชน์ตอบแทนจำกกำรปฏิบัติหน้ำ
ที 

🖓 ใช้ต ำแหน่งหน้ำที่เรียกรับ ยอมรับ 
หรือด ำเนินกำรอ่ืนใดเพ่ือแสวงหำประโ
ยชน์ส่วนตน  

🖓 กระท ำกำรอันเป็นกำรก่อให้เกิด 
ควำมเคลือบแคลงสงสัยว่ำเป็นกำร 
เอ้ือประโยชน์ โดยมิชอบให้ตนเอง 
หรือบุคคลอ่ืน  

🖓 ใช้อ ำนำจหน้ำที่หรือต ำแหน่ง   
กลั่นแกล้งผู้ใต้บังคับบัญชำหรือบุคคล
อ่ืนให้ได้รับควำมเสียหำย  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ 
พบเห็นว่ำมีกำรกระท ำที่น ำต ำแหน่งห
น้ำที่ไปใช้ แสวงหำประโยชน์ส่วนตน 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
5. เ ค ำ รพและปฏิ บั ติ      
ต ำมรั ฐ ธ ร ร ม นู ญ 
แ ล ะ ก ฎ ห ม ำ ย อ ย่ ำ ง 
ตรงไปตรงมำ 

🖒ตระหนัก เคำรพ และปฏิบัติหน้ำที่ 
ตำมที่ก ำหนดในรัฐธรรมนูญในฐำนะป
ระชำชนชำวไทย  

🖒 ปฏิบัติหน้ำที่ในควำมรับผิดชอบ 
ให้เป็นไปตำมท่ีรัฐธรรมนูญหรือ 
กฎหมำย 
ที่เก่ียวข้องก ำหนด และทักท้วงเมื่อ 
พบว่ำมีกำรกระท ำท่ีไม่สอดคล้องกับ 
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมำย ที่เก่ียวข้อง 

🖓 ใช้ช่องว่ำงของกฎหมำย/ระเบียบ 
กระท ำกำรอันเป็นกำรก่อให้เกิดควำมเ
คลือบแคลงสงสัยว่ำเป็นกำรไม่ซื่อสัตย์ 
สุจริต  

🖓 กระท ำกำรละเว้นหรือละเมิด 
กฎหมำย  ทั้งในกำรปฏิบัติรำชกำร 
และกำรด ำเนินชีวิตส่วนตัว  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย 
เมื่อพบเห็นว่ำมีกำรกระท ำที่เป็นกำรล
ะเว้นหรือละเมิดกำรปฏิบัติตำมรัฐธรร
มนูญหรือกฎหมำย 

6. ป ฏิ บั ติ ห น้ ำ ที่ ด้ ว ย 
ควำม เที่ ย งธรรมเป็น 
ก ล ำ ง ท ำ ง ก ำ ร เ มื อ ง 
ให้บริกำรแก่ประชำชน 
โดยมี อัธยำศัยที่ ดีและ        
ไ ม่ เ ลื อ ก ป ฏิ บั ติ         
โดยไม่เป็นธรรม 

🖒 ปฏิบัติหน้ำที่โดยค ำนึงถึงควำมเป็น 
ธรรม ที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในเรื่องนั้น ๆ 
จะได้รับทั้งทำงตรงและทำงอ้อม  

🖒 ให้บริกำรและอ ำนวยควำมสะดวก 
แก่ผู้มำติดต่อรำชกำรด้วยอัธยำศัย 
ที่ดี สุภำพ และสร้ำงควำมประทับใจ 
ให้แก่ประชำชนผู้มำขอรับบริกำรด้วย 
 

🖓 ฏิบัติหน้ำที่โดยน ำควำมเชื่อส่วนตัว 
ทำงกำรเมืองมำใช้ในกำรเลือกปฏิบัติ 
รำชกำรในเรื่องต่ำง ๆ  

🖓แสดงควำมคิดเห็นต่อสำธำรณะ 
โดยไม่ค ำนึงถึงหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 
ในฐำนะที่เป็นข้ำรำชกำรที่ต้องมีควำม 
เป็นกลำง ทำงกำรเมือง  

🖓 มีอคติในกำรปฏิบัติหน้ำที่โดยเลือก 
ปฏิบัติอย่ำงไม่เป็นธรรมปล่อยปละละเ
ลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นว่ำมีกำร 
เลือกปฏิบัติอย่ำงไม่เป็นธรรม 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
7.ปฏิบัติตำมกฎหมำยว่ำ
ด้วยข้อมูลข่ำวสำรของท
ำงรำชกำรอย่ำง 
เคร่งครัดและรวดเร็วไม่ถ่
วงเวลำให้เนิ่นช้ำ และใช้ 
ข้อมูลข่ำวสำรที่ได้มำ 
จำกกำรด ำเนินงำนเพ่ือ 
กำรในหน้ำทีแ่ละให้ 
ข้อมูลข่ำวสำร แก่ 
ประชำชนอย่ำงครบถ้วน 
ถูกต้อง  ทันกำรณ์และ 
ไม่บิดเบือน ข้อเท็จจริง 

🖒 ปฏิบัติหน้ำที่ให้เป็นไปตำมที่ 
พระรำชบัญญัติ ข้อมูลข่ำวสำรของ 
รำชกำรพ.ศ. 2540 ก ำหนด 

🖒 ให้บริกำรผู้มำตดิต่อขอรับข้อมูล 
ข่ำวสำร อย่ำงครบถ้วนถูกต้อง 
ทันกำรณ ์และให้ตรงกับควำมต้องกำร 
ของผู้รับริกำรอย่ำง ครบถ้วน โดย 
ค ำนึงถึงประโยชน์ของผู้มำติดต่อเป็น 
ส ำคัญ 

🖓 เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อื่นใด 
จำกผู้มำติดต่อขอข้อมูลข่ำวสำร 

🖓 ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงของ 
ข้อมูลข่ำวสำรที่ให้บริกำรแก่ผู้มำติดต่
อขอรับข้อมูลข่ำวสำร  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ 
พบเห็นว่ำมีกำรกระท ำที่เป็นกำรละเว้
นหรือละเมิดdำรปฏิบัติตำมพระรำช-
บัญญัติข้อมูล ข่ำวสำรของรำชกำร  
พ.ศ. 2540 หรือท ำให้ผู้มำติดต่อ 
รำชกำรได้รับควำมเสียหำย 

8. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของ 
งำน รักษำคุณภำพ 
และมำตรฐำนแห่ง 
วิชำชีพโดยเคร่งครัด 

🖒 ปฏิบัติหน้ำที่โดยค ำนึงถึงประสิทธิ-
ภำพและประสิทธิผลเพ่ือให้งำนบรรลุเ
ป้ำหมำย อย่ำงดีที่สุด  

🖒 รักษำและพัฒนำมำตรฐำนกำร 
ท ำงำนที่ดีเพ่ือเพ่ิมศักยภำพกำรท ำงำน 
ให้ดียิ่งขึ้น 

🖓 ปฏิบัติหน้ำที่โดยให้ควำมส ำคัญกับ 
กระบวนงำนที่ระเบียบหรือกฎหมำย 
ไม่ได้ ก ำหนดไว้ จนไม่ค ำนึงถึง 
ผลส ำเร็จของงำน  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ 
พบเห็นว่ำมีกำรปฏิบัติหน้ำที่ไม่เต็มคว
ำมสำมำรถที่มีอยู่ หรือตำมมำตรฐำน 
เดิมที่เคยปฏิบัติหรือตำมควำมพึงพอ 
ใจส่วนตัว 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
9.ยึดมั่นในกำรปกครอง 
ระบอบประชำธิปไตยอัน
มีพระมหำกษัตริย์   
ทรงเป็นประมุข 

🖒 ตระหนักและยึดมั่นในหลักกำรของ 
กำรปกครองในระบอบประชำธิปไตย 
อันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข  

🖒 รับฟังควำมคิดเห็นของเพ่ือนร่วม 
งำน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มีส่วน 
ได้ส่วนเสีย และน ำควำมคิดเห็นที่เป็น 
ประโยชน์ไปใช้ในกำรปฏิบัติงำนและ/
หรือประกอบกำร พิจำรณำกำร 
พัฒนำกำรท ำงำนให้ดียิ่งขึ้น  

🖒 ปฏิบัติหน้ำที่โดยสำมำรถอธิบำย 
เหตุและผล ในเรื่องต่ำง ๆ ข้อมูล 
ที่จ ำเป็นให้ผู้เกี่ยวข้องได้ทรำบด้วย  

🖒 กำรปฏิบัติงำนที่จ ำเป็นต้อง 
ตัดสินใจด้วย เสียงข้ำงมำกจะต้องให้ 
ควำมส ำคัญแก่ควำมคิดควำมเห็นของ 
เสียงส่วนน้อยด้วย 
 

🖓 แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิด 
ควำมเคลือบแคลงสงสัยว่ำเป็นกำรต่อ
ต้ำนกำรปกครองระบอบประชำธิปไตย
อันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

🖓 ใช้อ ำนำจบังคับหรือแสดง 
พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดควำมเคลือบ-
แคลงสงสัยว่ำเป็นกำรกดดันให้ 
เพ่ือนร่วมงำน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้อื่น ปฏิบัติ 
ตำมควำมต้องกำร ของตน  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ 
พบเห็น ว่ำมีกระท ำท่ีไม่จงรักภักดีต่อ 
สถำบันพระมหำกษัตริย์ 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
10. เป็นแบบอย่ำงทีดี่ 
ในกำรด ำรงตน รักษำ 
ชื่อเสียงและรักษำภำพ-
ลักษณ์ของ
รำชกำรโดยรวม 

🖒 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้ำ 
ทีต่ำมประมวลจริยธรรม  

🖒 ไม่กระท ำกำรใดๆ อันอำจน ำควำม 
เสื่อมเสียและไม่ไว้วำงใจ ให้เกิดแก่ 
ส่วนรำชกำร  

🖒 ตระหนักอยู่เสมอว่ำตนเองอยู่ใน 
ฐำนะข้ำรำชกำร ต้องด ำรงตนให้เป็น 
แบบอย่ำง ที่ดีรักษำชื่อเสียง และ 
ภำพลักษณ์ของข้ำรำชกำร และ 
ส่วนรำชกำรของตน  

🖒 ตักเตือนข้ำรำชกำรหรือเจ้ำหน้ำที่ 
ของรัฐหำกพบเห็นว่ำมีพฤติกรรมที่เป็น
กำรท ำลำย ชื่อเสียงหรือภำพลักษณ์           
ของรำชกำร 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ-
หน้ำที่ไม่สอดคล้องกับประมวล 
จริยธรรม 
 

 


